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Unaliado
parala
innovacion

Cémoidentificar
los Jobs to be Done

70

Claves para aplicar La personalidad
el Design Thinking del design thinker

“CONOCER EL
CONTEXTO DEL
USUARIO, SUS
PUNTOS DE DOLOR
Y MOTIVACIONES,
AYUDAATOMAR
DECISIONES DE
NEGOCIO MAS
INTELIGENTES"

DENISE CAMOU

Cofundadoray UX
Researcher de Personas

“EL PROCESO DE
TRABAJO PARA
LACREACION DE
EXPERIENCIAS
ES100 % DE
COCREACION"

MAGALI AMALLA

Directora de Experience
Design de Globant

“EL DESIGN THINKING NOS

- PERMITIO ENCONTRAR

SOLUCIONES INNOVADORAS
EN SITUACIONES QUE
REQUERIAN DE UNA

NUEVA MIRADA™

GISEL ESPINOSA

Gerenta Corporativa de Recursos
Humanos de ADIUM PHARMA

“LABUENA
INNOVACION
ES COLECTIVA,
REGENERATIVA
Y CIRCULAR'

ANDREA PEREZ

Design Strategist
de Innodriven

‘CUANDO NO CONOCEMOS
MUY BIEN EL MERCADG,
ES MUY IMPORTANTE
TESTEARY PIVOTAR'

OLIVER SOCAS

CEOy cofundador
de Thinkfy
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